
 

ALGEMENE VOORWAARDEN – DE RUIJTER TUINEN POLSBROEK B.V. 
 
Artikel 1 – Definities 
De Ruijter Tuinen Polsbroek B.V. is de ondernemer die werkzaamheden uitvoert. Werkzaamheden 
betreffen alle activiteiten rondom aanleg, onderhoud en realisatie van tuinen en buitenruimtes. 
Materialen omvatten zowel levende materialen zoals planten, bomen en gazon als dode materialen zoals 
hout, bestrating en constructies. Opdrachtgever is iedere natuurlijke of rechtspersoon die een 
overeenkomst aangaat met de ondernemer. 
 
Artikel 2 – Toepasselijkheid 
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en overeenkomsten. Afwijkingen zijn 
uitsluitend geldig indien schriftelijk overeengekomen. Voorwaarden van opdrachtgever worden 
uitdrukkelijk uitgesloten. Indien een bepaling nietig blijkt, blijven overige bepalingen onverminderd van 
kracht. 
 
Artikel 3 – Offertes en overeenkomst 
Offertes zijn gebaseerd op de op dat moment geldende prijzen en omstandigheden. De overeenkomst 
komt tot stand na schriftelijke acceptatie of bij aanvang van de werkzaamheden. De ondernemer behoudt 
intellectuele eigendomsrechten op ontwerpen en tekeningen. Offertes zijn geldig gedurende de daarin 
vermelde termijn. 
 
Artikel 4 – Prijzen en prijswijzigingen 
Arbeid en machinekosten zijn vast binnen de in de offerte genoemde uitvoeringsperiode. Materiaalprijzen 
zijn gebaseerd op actuele marktprijzen. Prijsstijgingen van materialen en transportkosten worden 
eenzijdig doorberekend. Opdrachtgever is verplicht deze prijswijzigingen te accepteren. Prijsstijgingen 
geven geen recht op ontbinding van de overeenkomst. 
 
Artikel 5 – Meerwerk 
Alle werkzaamheden buiten de offerte worden beschouwd als meerwerk en afzonderlijk gefactureerd. 
Onvoorziene omstandigheden zoals bodemgesteldheid, kabels en leidingen vallen onder meerwerk. 
Meerwerk kan worden uitgevoerd indien noodzakelijk voor de voortgang van het werk. 
 
Artikel 6 – Uitvoering 
De ondernemer bepaalt planning en uitvoering. Werkzaamheden hoeven niet aaneengesloten plaats te 
vinden. Weersomstandigheden kunnen invloed hebben op uitvoering en planning. 
 
Artikel 7 – Oplevering 
Oplevering vindt plaats bij gereedmelding of ingebruikname. Na oplevering gaat het risico volledig over op 
opdrachtgever. Gedeeltelijke ingebruikname geldt als oplevering van dat deel. 
 
Artikel 8 – Garantie en uitsluitingen 
Hout is een natuurproduct en kan werken, scheuren, kromtrekken en verkleuren, hetgeen geen gebrek 
vormt. Poorten en constructies kunnen door werking van hout afstelling nodig hebben. Verzakking door 
bodemwerking of externe invloeden valt buiten garantie. Op beplanting wordt uitsluitend garantie 



gegeven indien een onderhoudscontract is overeengekomen en dit geldt maximaal één groeiseizoen. 
Zonder onderhoudscontract vervalt iedere vorm van garantie op beplanting. Invloeden zoals 
weersomstandigheden, plagen, waterhuishouding en gebruik vallen buiten garantie. Service na oplevering 
geschiedt uitsluitend uit coulance. 
 
Artikel 9 – Onderhoud 
Na oplevering is opdrachtgever verantwoordelijk voor onderhoud. Onvoldoende onderhoud leidt tot 
verval van aanspraken. Opdrachtgever dient aanwijzingen van ondernemer op te volgen. 
 
Artikel 10 – Transport en bereikbaarheid 
Opdrachtgever dient zorg te dragen voor voldoende bereikbaarheid voor zwaar materieel. Schade door 
onvoldoende draagkracht of bereikbaarheid is voor risico van opdrachtgever. 
 
Artikel 11 – Betaling 
Facturen dienen binnen 7 dagen te worden voldaan. Bij niet-tijdige betaling is wettelijke rente 
verschuldigd en komen incassokosten voor rekening van opdrachtgever. Ondernemer is gerechtigd 
werkzaamheden op te schorten bij niet-betaling. 
 
Artikel 12 – Eigendomsvoorbehoud 
Alle geleverde materialen blijven eigendom van ondernemer totdat volledige betaling heeft 
plaatsgevonden. Ondernemer heeft het recht materialen terug te nemen bij wanbetaling. 
 
Artikel 13 – Aansprakelijkheid 
Aansprakelijkheid is beperkt tot directe schade en maximaal het factuurbedrag. Indirecte schade is 
uitgesloten. Ondernemer is niet aansprakelijk voor schade door materiaalwerking, gebruik of verzakking 
en niet voor schade na oplevering. 
 
Artikel 14 – Klachten 
Klachten dienen binnen 8 dagen schriftelijk te worden gemeld. Na deze termijn vervallen alle rechten. 
Klachten schorten de betalingsverplichting niet op. 
 
Artikel 15 – Overmacht 
Bij overmacht mogen werkzaamheden worden opgeschort. Bij langdurige overmacht mogen partijen de 
overeenkomst ontbinden. 
 
Artikel 16 – Toepasselijk recht 
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de 
bevoegde rechter. 


